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z siedzibg w Rzeszowie, ul. Stanistawa Jabloriskiego 9, 35-068 Rzeszow
wpisana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy w Rzeszowie

NIP: 6762495279 REGON: 362856752 KRS: 0000582996 wysoko$¢ kapitatu zaktadowego 5000 zt
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§ 1 INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejszy zatacznik stanowi integralna cze$¢ Regulaminu oraz Umowy, wszelkie przyjete w nim definicji sa
takie same jak Regulaminie, w przypadku innych poje¢ definicje poszczegdlnych okreslen sa takie same jak
w RODO (tj. Rozporzadzenie Ogdlne o Ochronie Danych Osobowych).

2. Zakres niniejszego dokumentu oraz zawarte w nim zapisy wynikajg z obowiazku wynikajacego wprost z
art. 28 RODO, w zwigzku z tym przedmiotem niniejszego dokumentu jest okreslenie wszelkich praw i
obowiazkéw pomiedzy Ustugodawca i Usfugobiorca, w kwestii powierzenia przetwarzania danych osobowych.
3.W zwiazku z realizowang Umowa pomiedzy Usfugodawcg, a Ustugobiorca moze dochodzi¢ do
przetwarzania danych osobowych oséb trzecich, bedacych we wspdtpracy z Usfugobiorca.

4. Ustugobiorca moze w Sads wprowadza¢ wytacznie dane osobowe stuzbowe swoich pracownikéw lub
osob wspotpracujacych na podstawie innej umowy, ktére podaje w celu przydzielenia indywidualnego
dostepu do Konta w Sads.

5. Usfugobiorca powierza Usfugodawcy do przetwarzania dane osobowe o ktérych mowa w §1 ust. 4, w
celu prawidlowego wykonywania Usfugi, w zwiazku z zawarta Umowa.

6. Majac na wzgledzie art. 28 pkt. 3 RODO, Usfugodawca i Usfugobiorca wskazuja, ze:

a) czas przetwarzania - Usfugodawca bedzie przetwarzat dane przez okres caty okres trwania Umowy (w
przypadku rozwigzania umowy Usfugodawca usuwa je niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30
dni) lub do czasu gdy Usfugobiorca sam dokona usuniecia danych osobowych w Sads,

b) i cel p ja - Usfugodawca przetwarza dane osobowe powierzone przez
Ustugobiorce, w celu udzielenia Uzytkownikom indywidualnego dostepu do Sads w ramach realizacji Umowy,
dane te sa przetwarzane wytacznie w formie elektronicznej w ramach systemu informatycznych Ustugodawcy,
dane te moga byc¢ takze wykorzystane do kontaktu z osoba ktérej dane dotycza, w celu udzielenia wsparcia
technicznego lub przestania informacji dotyczacych korzystania z Sads,

c) rodzaj danych osobowych - dane osobowe jakie Ustugobiorca udziela Ustugodawcy obejmowac

moga wytacznie dane stuzbowe i obejmuja one: imie, nazwisko, telefon oraz e-mail, dodatkowo
podczas logowania do Sads uzyskiwany jest adres IP Uzytkownika w celu sprawowania kontroli przed
nieuprawnionym dostepem do Sads,

d) czynnosci przetwarzania wykonywane przez Usfugodawce obejmuja przechowywanie, utrwalanie,
modyfikowanie, udostepnianie, usuwanie, rozpowszechnianie, przegladanie i organizowanie.

7. Ustugobiorca nie przekazuje Ustugodawcy danych szczegdlnych, o ktérych mowa w art. 9 RODO.

8. Usfugobiorca przekazujac dane oswiadcza, ze jest upowazniony do ich przetwarzania.

§ 2 PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Ustugodawca zapewnia Usfugobiorcy pomoc w wywigzaniu sie z obowigzkéw w zakresie ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci:

a) zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne przetwarzania danych osobowych poprzez
zastosowanie $rodkéw technicznych i organizacyjnych okreslonych w §4.

b) pomaga przy realizacji praw osob, ktérych dane osobowe dotycza, w zakresie okreslonym w art. 15-22
RODO. W przypadku zgtoszenia przez osobe, ktére dane osobowe dotycza, zadania bezposrednio od
Ustugodawcy, Ustugodawca poinformuje o nim Ustugobiorce i ustali z nim sposéb postepowania w stosunku
do zgtoszonego zadania;

c) pomaga w zakresie realizowanej Umowy, z wywiazywania sie obowiazku zgtoszen naruszenia ochronnych
danych osobowych zgodnie z art. 33 -34 RODO.

2. W przypadku stwierdzenia, ze doszto do naruszenia ochrony danych osobowych Ustugodawca zgtosi takie
naruszenia Usfugobiorcy niezwtocznie, jednak nie poézniej niz w terminie 60 godzin od stwierdzenia
naruszenia, zgtoszenie takie bedzie zawierato:

a) opis okolicznosci  zdarzenia  stanowiacego
podejrzewanych lub ustalonych przyczyn,

b) opis charakteru i mozliwych konsekwendji naruszenia,

c) opis zastosowanych srodkéw zaradczych w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkéw
naruszenia,

3.W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Ustugodawca podejmie wszelkie
uzasadnione czynnosci majace na celu zminimalizowanie negatywnych konsekwencji oraz majace na celu
zapobiezenie podobnym zdarzeniom w przysztosci.

4. Ustugodawca informuje Usfugobiorce niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 7 dni roboczych o:
a) wszelkich zgtoszonych zadaniach oséb, ktéry dane osobowe dotyczaca

b) poleceniach wydawanych przez Ustugobiorce Ustugodawcy dotyczacych przetwarzania danych osobowych,
ktore zdaniem Ustugodawcy stanowia naruszenie przepisow RODO lub innych przepisow prawa o ochronie
danych osobowych,

5. Wszelkie informacje w tym dotyczace naruszen Ustugodawca przesyta na adres poczty elektronicznej
Ustugobiorcy, wskazany w Umowie.

§ 3 DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

naruszenie ochrony danych osobowych oraz opis

1. Ustugodawca dopusci do przetwarzania danych osobowych jedynie osoby dziatajace z jego upowaznienia
oraz ktérych dostep do danych osobowych jest niezbedny do wykonania ustug okreslonych w Umowie oraz:
a) zobowigze osoby upowaznione do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych,

b) zaznajomi te osoby z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych i odpowiedzialnoscia za ich
ochrone,

2. Uslugobiorca wyraza zgode na korzystanie przez Ustugodawce z ustug dalszych podmiotow
przetwarzajacych przy przetwarzaniu danych osobowych wskazanych w § 1 ust. 6 lit. ¢ zgodnie z art. 28 ust.
2 RODO, w szczegdlnoéci w zakresie przechowywania danych (np. firmy hostingowe).

3. Uslugodawca o$wiadcza, ze w zakresie przechowywania danych korzysta z ustug: ATM S. A. z siedzibg w
Warszawie /04-186/ przy ul. Grochowskiej 21a, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000034947, NIP: 113-00-59-989, o
kapitale zaktadowym 34.526.176,80 zt w ramach, ktérej korzysta z ustugi serwera dedykowanego celem
zapewnienia bezpiecznego i profesjonalnego $wiadczenia Usfug, a dane przechowywane sa w Centrum
Danych Atman po adresem ul. Grochowska 21 A, 04-186 Warszawa.

4. Poza ogolna zgoda na korzystanie z dalszych podmiotéw przetwarzajacych, Ustugobiorca wyraza zgode
szczegolng na korzystanie z podmiotu przetwarzajacego wskazanego w pkt. 3.

5.W przypadku zmiany podmiotu o ktorym mowa w pkt. 3, Usfugodawca poinformuje o tym fakcie
Uslugobiorce poprzez przestanie wiadomosci droga elektroniczng, tak aby Usfugobiorca moégt wyrazi¢
sprzeciw w tym zakresie.

6. Usfugobiorca ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych przez Ustugodawce dalszemu podmiotowi przetwarzajgcemu. Sprzeciw wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Wyrazenie sprzeciwu na dalsze powierzenie przetwarzania moze byé jednoznaczne z brakiem
mozliwosci $wiadczenia ustug na rzecz Uslugobiorcy. Wyrazenie sprzeciwy nie uprawnia Usfugobiorcy
do uzyskania zwrotu poniesionych opftat za $wiadczenie Usfug przez Usfugodawce.

8. Jezeli skorzystanie z ustug dalszego podmiotu przetwarzajacego bedzie wigzato sie z Przekazaniem Danych
Osobowych do Panstwa Trzeciego i koniecznoscia zawarcia Standardowych Klauzul Umownych, w celu
zapewnienia odpowiednich zabezpieczenn zgodnie z art. 46 RODO, Ustugodawca zawrze standardowe
klauzule umowne z dalszym podmiotem przetwarzajgcym w imieniu i na rzecz Usftugobiorcy dziatajac jako
jego petnomocnik. Zawierajgc Umowe Ustugobiorca udziela petnomocnictwa Usfugodawcy do zawarcia w
imieniu Ustugobiorcy Standardowych Klauzul Umownych.

9. Usfugodawca moze przekazywa¢ dane osobowe do panstw trzecich. Przekazywanie danych osobowych do
panstw trzecich odbywa sie po spetnieniu jednego z nastepujacych warunkéw:

a) przetwarzanie jest realizowane przez Dalszy Podmiot Przetwarzajgcy w panstwie  trzecim, w
stosunku do ktérego zostata wydana decyzja stwierdzajaca odpowiedni stopien ochrony, o ktorym
mowo w art. 45 RODO,

b) przetwarzanie jest realizowane przez Dalszy Podmiot Przetwarzajacy w
korporacyjnych, o ktérych mowa w art. 4 pkt 20 oraz 47 RODO,

c) przetwarzanie jest realizowane przez Dalszy Podmiot Przetwarzajgcy na podstawie Standardowych
Klauzul Umownych zawartych pomiedzy Ustugodawcg ma Dalszym Podmiotem Przetwarzajacym.

§ 4 SRODKI OCHRONY DANYCH

ramach wigzacych regut

1. W celu zabezpieczenia danych osobowych przetwarzanych przez Ustugodawce, Usfugodawca zobowiazuje
sie do:

a) prowadzenia dokumentacji regulujacej sposéb organizacji ochrony danych,

b) zastosowania szyfrowania transmisji danych za pomoca certyfikatu SSL, systemoéw informatycznych w
ramach, ktérych dane sa przetwarzane,

c) ograniczenia dostepu poprzez stosowanie indywidualnych danych dostepu i polityki silnych haset,

d) wykonywania kopii bezpieczenstwa danych, umozliwiajacych odzyskanie danych w przypadku awarii lub
uszkodzenia urzadzen na ktorych dane sa przechowywane,

2.W zakresie zabezpieczenia serwerdw na ktérych dane s3 przetwarzane Ustugodawca sam lub we
wspdtpracy z podmiotem, ktéremu powierzyt dalsze przetwarzanie na podstawie umowy, zagwarantuje
ochrone ich w zakresie co najmniej zapewniajacym monitoring wizyjny, kontrole dostepu do pomieszczen,
system przeciwpozarowy.

§ 5 KONTROLA PRZETWARZANIA

1. Ustugobiorca jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli przetwarzania w nastepujacych przypadkach:

a) kontrola dotyczy wypetnienia przez Ustugodawce obowiazkéw wynikajacych z art. 28 RODO,

b) obowiazek przeprowadzenia kontroli zostat natozony przez Organ Nadzorczy,

c) przeprowadzenie kontroli jest konieczne dla wyjasnienia naruszenia ochrony danych osobowych,

2. Kontrola o ktérej mowa w ust. 1 a) moze odbywaé sie nie czesciej niz raz w roku.

3.W przypadku przeprowadzenia kontroli w innym przypadku niz wskazany w ust. 1, Ustugobiorca
zobowigzany jest do zwrotu kosztéw poniesionych przez Ustugodawce w zwiazku z organizacjg i
przeprowadzeniem takiej kontroli. Koszty te obejmuja m.in. udziat podmiotéw przetwarzajacych,
przygotowanie dokumentacji, nadzér nad kontrolg oraz inne czynnosci organizacyjne niezbedne do jej
realizacji. Ustugobiorca, przed przeprowadzeniem kontroli, zobowigzany jest do wskazania doktadnego
zakresu kontroli oraz planowanych czynnosci kontrolnych, ktére zamierza przeprowadzi¢c. Na tej podstawie
Ustugodawca dokona oszacowania kosztéw przeprowadzenia kontroli, w tym kosztéw udziatu dalszych
podmiotéw przetwarzajacych (jeéli dotyczy), i przedstawi kalkulacje do akceptacji Ustugobiorcy.

4. Zwrot kosztdw, o ktorych mowa w ust. 3, nastepuje na podstawie faktury wystawionej przez Ustugodawce,
ptatnej z gory, przed terminem przeprowadzenia kontroli. W przypadku, gdy rzeczywiste koszty
przeprowadzenia kontroli przekrocza pierwotnie oszacowang kwote, Ustugobiorca zobowigzuje sie do
pokrycia roéznicy w terminie 7 dni od dnia doreczenia faktury koncowej dokumentujacej poniesione koszty.
5. Usfugobiorca  jest zobowiazany zawiadomi¢ Ustugodawce o zamiarze przeprowadzenia Kontroli
przetwarzania co najmniej na 14 dni roboczych przed planowana kontrola przetwarzania, wskazujac doktadny
zakres, termin oraz osoby upowaznione przez Usfugobiorce do przeprowadzenia kontroli przetwarzania.

Zawiadomienie to powinno by¢ przestane w formie pisemnej na adres Usfugodawcy, pod rygorem
niewaznosci.
6. Jezeli przeprowadzenie kontroli przetwarzania nie bedzie mozliwe w terminie wskazanym przez

Uslugodawce w zawiadomieniu, o ktorym mowa w pkt. 5, Ushugobiorca i Usfugodawca zobowiazujg sie
wspdlnie ustali¢ inny termin kontroli w drodze wspdlnego porozumienia.

7. Kontrola przetwarzania (w tym pomieszczen i systeméw informatycznych) nie moze trwa¢ dtuzej niz 3 dni
robocze i moze odbywa¢ wytacznie w godzinach pracy Ustugodawcy.

8. Kontrola przetwarzania odbywa sie na podstawie protokotu, a jej zakonczenie nastepuje poprzez
zatwierdzenie i podpisanie przez osoby wskazane przez Usfugobiorce do jego reprezentowania oraz osoby
upowaznione przez Ustugodawce.

9. Niezaleznie od obowiazku zaptaty optaty wskazanej w pkt. 2, Usfugobiorca ponosi we wiasnym zakresie
wszelkie koszty przeprowadzenia kontroli.

§ 6 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Uslugodawca ponosi odpowiedzialno$¢  za dziatania lub  zaniechania
przetwarzajacych jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

2. Uslugodawca jako podmiot, ktéremu Usfugobiorca powierzyt przetwarzanie danych odpowiada za szkody
spowodowane przetwarzaniem naruszajgcym postanowienia umowy wytacznie, gdy nie dopetni obowiazkéw,
ktére umowa lub RODO naktada bezposrednio na podmioty przetwarzajace, lub gdy dziatat poza zgodnymi
z prawem instrukcjami Usfugobiorcy lub wbrew tym instrukcjom.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wynikajacej z §6 ust. 2 jezeli udowodni, ze w zaden sposob
nie ponosi winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody.

4. W przypadku, gdy Ustugodawca naruszyt postanowienia umowy, z przyczyn o ktérych mowa w §6 ust. 2,
zwolni Usfugobiorce z odpowiedzialnosci wobec oséb, ktérych dane sa przetwarzane na podstawie umowy, z
tytutu szkody poniesionej przez te osoby w takim zakresie, w jakim ponosi odpowiedzialno$¢ za powstanie
szkody.

dalszych podmiotow

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego dokumentu a umowa, w zakresie
postanowien dotyczacych danych osobowych pierwszefistwo majg postanowienia niniejszego dokumentu,
chyba ze Strony postanowity inaczej.

2.W przypadku zmiany postanowien niniejszego dokumentu, w szczegdlnoéci w zakresie jego
doprecyzowania lub dostosowania do obowigzujacych przepisow prawa, Usfugodawca moze dokonac jego
zmian i przesta¢ aktualng wersje na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy wskazany w umowie.
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